
МОНИТОРИНГ ИНФОРМАЦИОННЫХ 
СООБЩЕНИЙ
Анализ и контроль материалов в СМИ и социальных сетях по заданным параметрам



История компании Mediascope

1994
Создание Gallup Media.

Изучение потребительских

предпочтений и

аудитории СМИ

1997

2002
Холдинг Taylor Nelson Sofres

приобретает обе компании.

Появление компании

2008
Компания TNS входит 

в холдинг

Реструктуризация

2016

Custom business

Media business

Создание Gallup AdFact.

Мониторинг рекламы в СМИ

TNS

WPP



Проекты Mediascope

ИЗМЕРЕНИЕ АУДИТОРИИ

СМИ

 Оценка рекламных бюджетов

 Креативная стратегия рекламных кампаний

 Оперативное информирование о выходе 

рекламы

01
 Охват медианосителей

 Медиапредпочтения аудитории

 Динамика аудитории за период

МОНИТОРИНГ 

РЕКЛАМНОЙ АКТИВНОСТИ02

МОНИТОРИНГ 

ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СООБЩЕНИЙ

03
 Анализ динамики упоминаемости

Распределение публикаций по СМИ 

и темам

 Анализ тональности упоминаний

 Оперативное оповещение о выходе 

информационных сюжетов



Преимущества мониторинга информационных сообщений Mediascope

5

4

3

2

1

6

ОПТИМАЛЬНЫЙ НАБОР 

ИСТОЧНИКОВ

Представлены все ключевые СМИ 

данной тематики

РЕКЛАМНЫЙ ЭКВИВАЛЕНТ

Рассчитывается по рейтингам, 

реально набранным программой 

(ТВ, Радио) или официальным 

прайс-листам изданий (Пресса, 

Интернет, Социальные сети)

РЕТРОСПЕКТИВА

Возможность включить в 

мониторинг ТВ, радиопередачи, 

печатные источники и статьи в 

интернете, вышедшие до 6 

месяцев назад

ФИЛЬТРЫ

Исключают случайные упоминания 

(до 40% упоминаний могут быть 

нерелевантны). Возможность 

градации по товарам и категориям 

вплоть до названия продуктов.

ЭКСПЕРТИЗА

Медиа измерения c 1996

News monitoring с 2004

Social media monitoring с 2019

Среди наших клиентов ведущие

бренды различных индустрий 

(Fashion, J+W, FMCG, Авто, Кино 

и пр.)

УДОБНЫЙ ФОРМАТ

Возможность поставки данных в 

любом формате + удобный софт с 

оперативным обновлением данных



Мониторинг информационных сообщений Mediascope

> Получение оперативной и исчерпывающей 

информации об упоминании в СМИ материалов на 

заданную тему, а также информации о PR-активности 

компаний на российском рынке СМИ

> Анализ полученных материалов

> Готовый инструмент для отчетности PR-службы

ПАРАМЕТРЫ

ИССЛЕДОВАНИЯ

ЦЕЛИ

ИССЛЕДОВАНИЯ

ФОРМАТ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

ДАННЫХ

> Оперативное оповещение о выходе информационных 

сюжетов на интересующую тему на ТВ, Радио, в Прессе и 

Онлайн, а также в социальных сетях

> Копия вышедшего материала (запись, сканированная 

копия)

> Периодический отчет с анализом материалов в СМИ по 

интересующей теме (динамика, распределение 

положительных, отрицательных и нейтральных 

упоминаний по выбранным ключевым словам и т.д.)

> Web-сервис MediaFocus

Мониторинг всех PR-сообщений по 

выбранным Заказчиком ключевым словам по 

утвержденному списку источников



Предоставляемые данные

• Подбор оптимального списка 

печатных источников исходя из 

тематики мониторинга, включая 

тематические издания

• География поиска – Москва и 

регионы РФ, по запросу могут быть 

добавлены издания стран СНГ

• Расчет площади и рекламного 

эквивалента для каждой марки

• Клипы (сканированные копии) статьи 

с упоминанием бренда и обложки 

изданий хранятся на Web-сервисе 

MediaFocus

• Возможность включить в отчеты 

данные не только по PR-поддержке, 

но и по рекламным инвестициям

Пресса Интернет Соцсети ТВ и радио

• Подбор оптимального списка 

онлайн-источников (по запросу 

могут быть добавлены любые 

сайты)

• Мониторинг всего Рунета, по 

запросу могут быть добавлены 

издания стран СНГ

• Расчет площади и рекламного 

эквивалента для каждой марки

• Клипы (снимки экрана) с 

упоминанием бренда с активной 

ссылкой хранятся на Web-сервисе 

MediaFocus

• Статистические данные об 

аудитории сайта 

• Мониторинг охватывает эфир 

общенациональных и московских 

телеканалов, столичных 

радиостанций

• Доступ к записи сюжета на Web-

сервисе MediaFocus

• Данные о длительности, аудитории 

и рекламном эквиваленте сюжета

• Стоимость телесюжета 

рассчитывается по Gross Rating 

Point – показателю измерения 

количества размещенной рекламы, 

учитывающему количество 

контактов с аудиторией. Стоимость 

радиосюжета рассчитывается на 

основании действующих расценок 

радиостанции на размещение 

рекламы

*принадлежат компании Meta, признанной экстремисткой организацией на территории РФ

• Мониторинг социальных сетей: 

Telegram, VK, Instagram*

• По запросу можно добавить 

любой аккаунт, канал, 

сообщество

• Расчет стоимости появления 

бренда в посте

• Клипы (снимки экрана) поста с 

упоминанием бренда, активная 

ссылка. Хранятся на Web-

сервисе MediaFocus

• По запросу возможно 

подключение других 

источников: FB*, YouTube и 

других



Предлагаемые услуги

Тестовый период мониторинга. Пул СМИ, ключевые слова, продолжительность мониторинга 

оговариваются с Заказчиком. По результатам тестового мониторинга – корректировка 

технического задания, подключение к регулярному мониторингу

Доступ к уникальному Web-сервису MediaFocus, где хранятся все собранные в ходе 

мониторинга материалы. Заказчик может искать и анализировать материалы с применением 

фильтров, скачивать публикации в виде отдельных клипов или отчетов (формат PDF, RTF, 

EXCEL). Обновление информации происходит каждые 15 минут, по мере обработки 

материалов

Техническая поддержка и консультации: оповещение о выходе запрошенных публикаций, 

оперативные ответы на вопросы о мониторинге, помощь в использовании ПО и другое  

Готовые протоколы марок со статистикой упоминаний предоставляются согласно 

утвержденному Заказчиком графику (ежедневно, еженедельно, ежемесячно). Возможна 

отправка клипов, периодичность также определяется Заказчиком.

Аналитические отчеты предоставляются ежемесячно (ежеквартально/раз в полугодие/год), 

содержат информацию об общем количестве упоминаний, рекламном эквиваленте публикаций, 

динамике информационной активности и ее распределении по конкретным СМИ. Для прессы 

по запросу включаются данные по прямой рекламе

Заказчик может запрашивать дополнительные мониторинги, посвященные отдельным 

информационным поводам (мероприятия компании, открытие магазинов, запуски новых 

коллекций/продуктов и т.д.). Количество источников в них может быть шире, чем в основном 

техническом задании



Web-сервис MediaFocus

1
Удобный интерфейс. Поиск нужного 

материала с помощью фильтров

2
Экспорт в PDF, Word или Excel в виде 

клипа/отчета из нескольких клипов 

или в виде таблицы



Web-сервис MediaFocus

3
Возможность открыть и сохранить любую 

сканированную страницу, скриншот онлайн-

публикации и теле- или радиосюжет

4
Возможность построить и сохранить графики 

и диаграммы для наглядного представления 

картины за любой период и по нескольким 

параметрам



Примеры предоставления данных. Клипы в формате .ppt



Примеры предоставления данных. Тематические дайджесты в формате .doc и .pdf



Примеры предоставления данных. Клипы в формате .doc и .pdf



Примеры предоставления данных. Протокол марок в формате .xsl



Примеры предоставления данных. Сравнение объемов PR-поддержки и прямой 
рекламы брендов с возможностью разбивки по изданиям, формат .xsl



Примеры предоставления данных. Сравнение объемов PR-поддержки и прямой 
рекламы брендов с возможностью разбивки по изданиям, формат .ppt

In RUB



Наши контакты:

Адрес: Москва, ул. Двинцев, д.12 корп. 1

Тел.: +7 (495) 935 87 18

Контактное лицо: Елена Турчанникова

E-mail: Elena.Turchannikova@mediascope.net


